УТВЕРЖДЕНО
Генеральный директор ООО «ЖКС»
_________________ А.С. Басангов
ИНСТРУКЦИЯ ПО ПРОПУСКУ ТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ 

НА ТЕРРИТОРИЮ МНОГОКВАРТИРНОГО ДОМА
по адресу: Московская область, Раменский район, г.п. Ильинский  ул. Чкалова д.1 
Порядок пропуска транспортных средств (ТС) на территорию многоквартирного дома по адресу: Московская область, Раменский район, г.п. Ильинский  ул. Чкалова д.1  (далее – комплекс).
1. Пропуск ТС на территорию комплекса осуществляется путём открытия ворот, установленного на КПП комплекса. Ворота на въезде/выезде с/на территорию комплекса постоянно закрыты и открываются только в следующих случаях:

– для эвакуации собственников комплекса и сторонних лиц при возникновении чрезвычайных ситуаций;

– для въезда/выезда ТС на/из территории комплекса;

2. Врата открывается тремя способами:
а) автоматическим, с использованием радиобрелка, выдаваемого (программируемого), ООО «ЖКС»;
б) полуавтоматическим, с использованием дежурным по КПП кнопки «Открытие» на пункте управления;
в) ручным, путём механического открывания ворот в случае возникновения чрезвычайных ситуации при пропадании электроснабжения КПП.
Проезд ТС на территорию комплекса без радиобрелка и заявок не допускается.
3. Действие дежурного при пропуске ТС при автоматическом способе открытии ворота.
3.1 Дежурный КПП, при прибытии ТС на КПП, водитель которого имеет радиобрелок, обязан проверить соответствие учётных данных (номера ТС) закреплённого в журнале автомобилей собственников. 
При соответствии зарегистрированных данных журнала ТС и номера прибывшего ТС, 
(
продолжить дежурство, контролируя правильность проезда ТС через КПП.
При расхождении зарегистрированных данных с пропуска ТС и прибывшего ТС,

(
Зарегистрировать в журнале регистрации ТС факт проезда ТС с указанием номера и марки ТС;
(
Принять меры по установлению причины использования водителем брелка с незарегистрированным ТС, для чего:

(
После проезда и парковки ТС по возможности идентифицировать водителя, а также место проживания собственника или место парковки ТС в паркинге.
(
Уведомить водителя о несоответствии используемого брелка для проезда ТС;

(
Попросить водителя представить документы, подтверждающие обоснованность проезда ТС на территорию комплекса с использованием данного радиобрелка;

.(
 В случае отказа водителя предъявить документы или отсутствия подтверждающих документов, по возможности, изъять брелок с оформлением соответствующего Акта изъятия в 2-х экз.;
.(
 Полученные данные внести в журнал регистрации проезда ТС,
4. Действие дежурного при полуавтоматическом способе открытии ворот.

4.1 Полуавтоматический способ открытия ворота используется дежурными КПП при въезде/выезде ТС на/из территории комплекса ТС водителей, у которых отсутствуют радиобрелки.
4.2 Въезд/выезд ТС на/из территории комплекса  в этом случае осуществляется на основании заявок, поданных собственниками комплекса. Заявка принимается дежурным по КПП. 
4.3 ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ ЗАЯВКИ.

4.3.1 Основанием для оформления Заявки на право проезда/выезда на/из территории комплекса является наличие письменного Договора Собственника комплекса  (Пользователя) с Организатором пропускной системы въезда-выезда.
4.3.2 Заявка дает право одноразового проезда/выезда на/из территории дома одного ТС в период времени, указанный в Заявке.

4.3.3 Заявка может быть оформлена Пользователем любым доступным способом: сообщение дежурному КПП по телефону, в письменном виде, устном уведомлении.

4.3.4 Дежурный КПП, получивший заявку на пропуск ТС, обязан зарегистрировать заявку в журнале, указав ФИО собственника подавшего заявку, корпус и № квартиры (помещения), контактный телефон, тип ТС, регистрационный номер ТС, цель посещения и ориентировочное время въезда и продолжительность нахождения ТС на территории комплекса.
4.4 Дежурный КПП, при прибытии ТС на КПП, на которое оформлена заявка, обязан проверить данные ТС указанные в заявке:

При соответствии зарегистрированных данных в заявке и данных прибывшего ТС:

(
Зарегистрировать данные ТС в журнале регистрации ТС с указанием времени прибытия, тип и номер ТС, а также номер заявки.
(
уведомить собственника (Пользователя) подавшего заявку о прибытии ТС.
 (
получить подтверждение собственника и пропустить ТС на территорию комплекса, информировав водителя о местонахождении Собственника (Заявителя) и обеспечить проезд. По возможности Собственник (Заявитель) должен лично встретить и сопровождать ТС на территории комплекса.

(
при выезде ТС с территории комплекса дежурный по КПП обязан зарегистрировать время выезда ТС и открыть ворота.

При не совпадении данных указанных в заявке и данных прибывшего ТС:

(
Зарегистрировать данные ТС в журнале регистрации ТС с указанием времени прибытия, тип и номер ТС, а также номер заявки.
(
уведомить собственника (Пользователя) подавшего заявку о не совпадении данных указанных в заявке и данных прибывшего ТС.

(
согласовать изменения данных прибывшего ТС с собственником (Пользователем) подавшего заявку.

(
пригласить собственника (Заявителя) или его представителя на КПП с целью внесения изменений в заявку и сопровождения ТС на территории ЖК «Кратово». 

(
при прибытии Собственника (Заявителя) или его представителя на КПП пропустить ТС на территории комплекса. 

(
При выезде ТС с территории комплекса дежурный по КПП обязан зарегистрировать время выезда ТС и открыть ворота.

5. Действие дежурного при полуавтоматическом способе открытии ворота для пропуска ТС аварийных служб, спец. Служб, экстренных служб.

5.1 Дежурный КПП, при прибытии ТС аварийных служб, спец. Служб, экстренных служб на КПП, обязан:
(
Зарегистрировать данные ТС в журнале регистрации ТС с указанием времени прибытия, типа и рег. номера ТС экстренных служб, а также причину и адрес приезда.

(
Сопроводить ТС до адреса вызова и обеспечить проезд ТС к подъезду корпуса. 

(
При выезде ТС с территории комплекса дежурный по КПП обязан зарегистрировать время выезда ТС и открыть ворота.

6. Действие дежурного при ручном способе открытии ворота в случае возникновения чрезвычайных ситуаций.

6.1 Дежурный КПП, при возникновении чрезвычайной ситуации на территории комплекса обязан открыть ворота для въезда и выезда ТС, зафиксировать время возникновения чрезвычайной ситуации и обеспечить беспрепятственный проезд ТС спец. служб для ликвидации ситуации.

Генеральный директор ООО УК «ЖКС»
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